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T.C.
MILLT EGITIM BAKANLIGI
Destek Hizmetleri Genel Miidiiriiigi

Say1  :21525590-659-E.1459832 20.01.2020
Konu : Arabuluculuk Komisyonu
Caligma Usul ve Esaslari Yénergesi

BAKANLIK MAKAMINA

12/10/2017 tarihli ve 7036 sayih Is Mahkemeleri Kanunu'nun 3'lncii maddesinin
22'nci fikrast ile 07/06/2012 tarihli ve 6325 sayih Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu'nun 15'inci maddesinin 10'uncu fikrasina dayanilarak hazirlanan ve 02/06/2018
tarihli ve 30439 sayilli Resmi Gazete'de yayimlanarak yiririige konulan Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yénetmeliginin 18'inci maddesinin  10'uncu
fikrasinda; “Komisyonun ve Sekretaryasinin Calisma Usul ve Esasian idareler tarafindan
belirlenir.” denilmektedir.

Bu madde kapsaminda Genel Mudiirligimiizce hazirlanan “Arabuluculuk Komisyonu
Cahgma Usul ve Esaslan Yonergesi'nin yirrlige konulmasi hususunu;

Makamiarinizca da uygun gériilmesi halinde Olurlariniza arz ederim.

ismail COLAK
Genel Middr
Ek : Tasiak Yonerge
Uygun gériisle arz ederim.
Mustafa SAFRAN

Bakan Yardimcis:

OLUR
20.01.2020

Ziya SELCUK
Bakan
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MILLT EGITIM BAKANLIGI
ARABULUCULUK KOMISYONU GCALISMA USUL VE ESASLARI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar

Amag

Madde 1— (1) Bu Ydnergenin amaci, Millf Egitim Bakanhg: Arabuluculuk Komisyonunun
olugumu, komisyonun ve sekretaryanin gérev ve sorumiuluklar ile c¢alisma esaslarina
iliskin ilkeleri dUzenlemektir.

Kapsam

Madde 2 — (1) Bu Yonerge, Milli Egitim Bakanligi Arabuluculuk Komisyonunun
olugumu, komisyonun ve sekretaryanin gérev ve sorumiuluklar ile calisma esaslarina
iliskin hususlar kapsar.

Dayanak

Madde 3 — (1) Bu Yénerge, 7/6/2012 tarihli ve 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanununun 15 inci maddesinin onuncu fikrasi 12/10/2017 tarihli ve 7036
sayilt is Mahkemeleri Kanununun 3 iincii maddesi ife 2.6.2018 tarihli ve 30439 sayih Resmi
Gazete'de yayimlanan Hukuk Uyusmazliklannda Arabuluculuk Kanunu Yénetmelidinin
18 inci maddesi ile 1/2/2018 tarihli ve 2235652 sayllt Makam Oluruna dayanilarak
hazirlanmigtir.

Tanmmlar

Madde 4 - (1) Bu Yo6nergede gecen;

a) Arabulucu: Arabuluculuk faaliyetini vyiiriiten ve Adalet Bakanhg! tarafindan
olugturulan arabulucular siciline kaydedilmis gergek kisiyi,

b) Arabuluculuk: Sistematik teknikler uyguilayarak, gérismek ve mizakerelerde
bulunmak amacyla taraflar bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle
¢bzimlerini kendilerinin tretmesini sadlamak igin aralarinda iletigim sirecinin kuruimasini
gergeklestiren, taraflarin ¢dzim tretemediklerinin ortaya gikmasi halinde ¢ozlm bnerisi de
getirebilen, uzmaniik egitimi almig olan tarafsiz ve bagimsiz bir Uglinct kisinin katihmiyla
ve kamu hizmeti olarak ydirGtilen uyugmazik ¢dziim yéntemini,

c) Bakanhk: Milli Egitim Bakanhgin,

¢) Birim: Bakanlik merkez ve tagra teskilati hizmet birimierini,

d) Komisyon: Bakanlik merkez ve tasra teskilati arabuluculuk komisyonunu,

e) Sekretarya: Komisyonun her tiirlii sekretarya hizmetierinin ylriatildogia Destek
Hizmetleri Genel MUdUriigandn ilgili bisimini,
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f) Ust Yénetici: Dogrudan Bakana bagl hizmet birimleri bakimindan Bakan, bakan
yardimciiarina badl hizmet birimleri bakimindan ilgili bakan yardimcisini,

g) Uye: Bakanlik merkez ve tagra teskilati arabuluculuk komisyonu Gyelerini,

ifade eder.

iKINCI BOLUM
Komisyonun Olugumu, Gérev ve Sorumluluklan, Caligma Esaslan

Komisyonun olugumu

Madde 5 —(1) Merkez Teskilatinda;

a) Komisyon, Bakan veya goreviendirecedi bakan yardimcisi tarafindan belirlenen iki
tye ile hukuk birim amiri veya onun belirleyecegi bir avukat ya da hukuk mugaviri olmak
lzere toplam 3 {lig) asil {iyeden olugur.

b) Komisyona yedek {iye segimi, ayni usulle yapilir. Asil Giyenin katiimadid: toplantiya
yedek Uye katilir.

(2) Tagra Teskilatlarinda 1/2/2018 tarihli ve 2235652 sayili Makam Oluru kapsaminda;

a) Komisyon, Hukuk Hizmetleri Biriminde gérevli avukat ile Destek Hizmetleri Sube
Mudarliginde goérevli Sube Midiiri ve Strateji Gelistirme Middriiginde gorevli Sube
MidOrinden olusur.

b} Komisyona yedek iye secimi, ayni usulle yapilir. Asit Giyenin katilmadid toplantiya
yedek lye katilr.

(3) Uyeler 2 (iki) yil siire ile gdrev yapar. Siresi dolan asil veya yedek (ye, ayni usulle
yeniden goéreviendirilebilir. Stresi dolmadan gérevinden aynlan asil veya yedek Gyenin
yerine ayni usulle yeniden gdreviendirme yapilir.

Bilgi ve belge talep etme yetkisi:

Madde 6 - (1) Sekretarya, bagvurucuya ait bilgi-belgeleri ve talep konusu alacak ile
ilgiti hesaplamalan iigili birimlerden istemeye yetkilidir.

(2) Bilgi-belge ve goriis talep edilen birimler, komisyonun gbrevi kapsaminda ihtiyag
duyulan her tarll bilgi-belge ve gériis yazisini verilen siire icinde sekretaryaya géndermek
veya komisyon karari {izerine ilgili belgelerin yerinde incelenmesine imkan saglamak
zorundady,

Komisyonun gérev ve sorumliuluklari ile galigma esaslan

Madde 7 — (1) Komisyonun gérev ve sorumiuluklar:

a) Arabuluculuk miizakerelerinde Bakanhgr temsil etmek,

b) Arabulucu ile belirlenen tarihte arabuluculuk davetine katiimak ve arabuluculuk
miizakerelerini gergeklestirmek,

c) Arabuluculuk mizakereleri neticesinde “Arabuluculuk Anfasma Tutanadl” ya da
“Arabuluculuk Anlagmama Tutanagi’ni imzalamak,

d) Arabuluculuk mizakereleri neticesinde imzalanan tutanaga esas olmak Uizere

gerekeeli rapor diizenlemek,
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(2) Arabuluculuga konu bagvuru, bagka bir ildeki idarenin is ve islemierine iligkin ise
komisyon davet mektubunu, ivedifikle ilgifi komisyona génderir.

(3) Komisyon davet mektubunu yetki yéniinden inceler, yerlesim yeri ve isin yapildigr
yere iliskin belgelerini sunmak suretiyle arabuluculuk biirosunun yetkisine itiraz edebilir.

(4) Komisyon kararlariri oy birlidi ile alr.

(5) Komisyon kendini vekil ite temsil ettiremez.

(6) Komisyon Uyeleri arabuluculuk siirecinde karar alma konusunda tam yetkilidir.

(7) Komisyon dyeleri, bu Usul ve Esaslar kapsamindaki gbrevleri uyannca aldikiar
kararlar ve yaptiklar iglemler nedeniyle gérevinin gereklerine aykin davrandikiannin
mahkeme karari ile tespit ediimesi diginda, mali ve idari ydnden sorumiu tututamaz.

Sekretaryanin gorev ve sorumiuluklar

Madde 8 — (1) Sekretaryanin gérev ve sorumlulukiar:;

a) Bakanlik web sitesinde yayinlanan irtibat bilgileri gergevesinde yetkili arabulucular
tarafindan birime intikal ettirilen davet mektuplannin ivedilikle sekretaryaya iletilmesinden
sonra yetkili arabulucu ile iletisime gegmek basvurucunun gérev yeri, talep konusu ve
tutari ile ayns bagvurucuya ait herhangi bir talep/dava olup olmadigi gibi hususlar tespit
ederek komisyonun kurumsal elektronik posta adresinden {iyelere bildirmek,

b) Komisyonun ihtiyag duyacagi bagvurucuya ait bilgi ve belgeleri temin etmek iizere
gerekli yazigmalar yapmak.

¢) Anlagsmaya konu bedel ve arabuluculuk masraflarinin 6denmesi icin gerekii
yazigmalari yapmak.

d) Komisyon kararlarinin, bilgi-belgelerin, ayrica gerekgeli raporlarin saklanmasina
iligkin gerekli tedbirleri alarak her tiirli tutanak ve gerekgeli kararin 5 (Bes) yil boyunca
muhafaza edilmesini saglamak.

Birimlerin sorumlulukian

Madde 9- (1) Birimler, kendilerine gelen arabuluculuk davet mektubunu ivedifikie
sekretaryaya gdndermek ve sekretaryanin talep ettigi bitin bilgi-beige, goriis ve kesin
kanaat ile sair her tiirlii veriyi belirtilen miiddet igerisinde géndermek zorundadir.

(2) Suresinde génderilmeyen veri nedeniyle ugraniian her tiirlii zarardan ilgili birim
sorumiudur.

irtibat bilgileri

Madde 10 — (1) Arabulucular tarafindan yapilacak bildirimlere esas clmak zere
komisyoniarin iletisim bilgileri Bakanlik resmi web sitesinde ve ilgili tagra tegkilatr web
sitesinde yayinlanir. Arabulucular gériismeler kapsaminda yapacaklari davetlerde
dncelikle bu biigileri esas alir.
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UGUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimier

Hiikiim bulunmayan haller

Madde 11 — (1) Bu Usul ve Esaslarda hikim bulunmayan hallerde 7036 sayih Is
Mahkemeleri Kanunu, 6325 sayili Hukuk Uyusmazlikiarinda Arabuluculuk Kanunu,
2.6.2018 tarihli ve 30439 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Hukuk Uyusmaziikiarinda
Arabuluculuk Kanunu Yénetmeliginin ilgili hilkimleri ile Adalet Bakanhgr Hukuk isleri
Genel Mudiirliigu Arabuluculuk Daire Bagkanligi ilke kararlan uygulanir.

Gizlilik

Madde 12- (1) Komisyon kararlar, raporlari, yazismalari ile prensip kararlari, birimin
menfaatleriyle dogrudan ilgili ve gizli islerdir. Bu kararlar, raporlar ve yazigmalar gdrevsiz
kisi ve kuruluslara verilemez.

Yiiriirliik
Madde 13 — (1) Bu Usul ve Esaslar onaylandig tarihte yUrirlige girer.

Yiiriitme
Madde 14 — (1) Bu Usul ve Esaslar Millf Egitim Bakan tarafindan yiirGtiliir.



